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Mobu2 OO/] e mbpeama Mpexa 3a buzHec obydyeHuUn, KoHcynmauuu u web 6asupaHu peweHun e Ewinzapus

YHpaBnel-me Ha Ka4eCcTBOTO. anI,D,OGVIBaHe Ha YMeHUA 3a opraHn3npaHe n e(*)eKTVIBHO ynpaBrieHue Ha

6usHec
Bodeuw;: EneHa Koceea, ®upma o6yyumen: Mo6u2 O0O/.

TpeHI/IHF'bT nMa 3a uen yd4actHuuuTe aa yCBoAT HYXXHUTE YMEeHUA 3a CTpaTern4ecko ynpasneHne Ha Ka4eCTBOTO BbB d)mpmaTa
nnun opraHn3auudaTta. B npoueca Ha o6yqumeTo LLle ce 3ano3HaeTe C HeobXo0AMMOCTTa OT CTerHaTa u e¢)eKTMBHa opraHusauua

Ha ,MPOM3BOACTBEHUS” LMKBLI U e NpuaobreTe ymeHUst 3a KoopauHMpaHe Y PbKOBOAEHE Ha BCUYKM AEVHOCTM Taka, Ye Aa

NOCTUTHETE XenaHa nonoxunTenHa npomMsiHa. e ce 3ano3HaeTe ¢ HOBU METOAM N TEXHMKM 3a NOBMLLABaHE Ha NPO3payYHOCTTa U

npocnegunmMocTTa Ha onepaunnte, Kakto U CbBpeMeHHN TeHOeHUNN Ha MOTMBaUUATa Ha nepcoHana.

Mporpamarta e nogxoasuia 3a: CobcTBEHMLM U MEHUIKbPU Ha PUPMU; PHKOBOAMTENN HA HaNpaBneHns n oTaenv/3BeHa B

npeanpusTUs, OpraHn3auumn ¢ ugeanHa uen v nyonuyHn agMmnHucTpauum; ,Key Account” MeHUIXKbPU, NPeAcTaBUTENU Ha
otaenu MapketuHr, Peknama 1 Mpoaax6bu, pbKoBOAUTENMN HA NPOEKTU U AP.

TexHonorus Ha OGy‘-IeHVIeTO: MHTepakTuBHa MyJ'ITMMe,EI,VII;IHa na60paTopM9|, BKo4Balla NHTEH3UBEH JNIMYeH OnuT B
p,py)KenloGHa aTtMmocdepa ¢ NpunoxeHne Ha y‘-leGHI/I mMaTtepuanm B npe3eHTauMoHEH XapTUeH N enekTpoHeH Bna, 4apT U
mMyntnMmegna

lpoepama nbpeu OeH:
09.00 - 13.00: Kayecmeomo — pe3ynmam om e¢hekmueHama op2aHu3ayusi 8be ¢hupmama/opaaHu3ayusima

® Crparernyeckn uenu, epeKkTMBHA KOMYHUKALNS MeXay OTAenuTe
[ J LLkonu Ha BnusiHKe. C'beeMeHHVI TeHOeHUMn 3a noBulaBaHe Ka4eCTBOTO Ha NPOAYKTUTE B 5bnrap|/|ﬂ.
® CucTtemn 3a ynpaBrneHue Ha Ka4ecTBOTO Nno esponencky ctaHgapt ISO 9001-2000

13.00 — 14.00: O6edHa noyueka

14.00 - 18.00: YnpaeneHue Ha kasecmeomo. YnpaesnieHue Ha rnepcoHasa
® (OO6xBaT Ha cucTemarta 3a yrnpaBlieHUe Ha Ka4yecTBOTO
® OpraHusaumnoHHa CTpykTypa, nogbop 1 obyveHne Ha nepcoHana. JonbhHUTENHWN CTUMYNX U MOTUBaLIMS
lpozpama emopu deH:
09.00 - 13.00: »3a” u,,apomue” onepamuekume. YnpaesieHue Ha NpoMsiHama

® YMeHus 3a opraHu3vpaHe u NpoBexaaHe Ha edpekTMBHM paboTHM cpeLym
® Busua u nnaHupaHe Ha npomsiHaTa. BeBexxgaHe. Bugose
® YnpaBneHue Ha CnyXuTenute B Npoueca Ha NpoMsiHa

13.00 — 14.00: O6edHa novyueka

14.00 - 18.00: CepmudpuyupaHe u npuopumemu 8 cucmemMama 3a ynpaeJsieHue Ha Ka4yecmeomo.

® Mertopg Ha NMapeTto

Etanu. BeTpeluHu, cepTudmKaumoHHN 1 KOHTPOIHN OQNTK

MpenussBukaTencTearta Ha ,0TBOpPEHNUTE BpaTh” Ha eBPOMEWCKUSA U CBETOBHUS nNasap
M3Boau 1 06obLeHne

(Me)K,quapqua opraHusauua Ha CTy,EI,eHTVITe-VIKOHOMMCTVI)...

1592 Cocpus, 6yn. Acen MopdaHoe 14, men.02/ 4912353; ¢pakc 02/ 4913322, www.moby2.com

EneHa Kocesa ot 2006 oTtroBapsi 3a MmapkeTuHra un guctpubyumata Ha Yoveta Glass Trading Bulgaria, 2005-2006
Oupektop “lMporpamu n npoektn” B MHCTUTYT 3a gemokpaumsa n crabunHoct B KOromstoyHa Espona, 2000-2005
[maBeH ekcnepT “MapKeTUHr 1 HBEeCTULMOHHA nonuTunka” B ObwumHa [psiHoBO - pa3paboTBaHe v ynpaBneHne Ha
MPOEKTN; MOAroTOBKA Ha CTpaTernyeckn AOKYMEHTW M MNpOrpaMu; LUSMOCTEH MapKeTUHI U WHBECTMLUMOHHA
nonuTuka Ha oblmHata. PbkoBoguTen Ha npoekT, dpumHaHcmpaH oT lNporpama PHARE Ha EC no rpaHTOBaTa
CXema 3a pasBuTUE Ha KynTypHUs Typu3bM B Bbnrapus mexgy ObwwmHa OpsiHoBo 1 O6wmHa TpsiBHA; YneH Ha
CenekTuBeH KOMUTET 3a nogbop Ha 6u3Hec ugen 3a KpeguTupaHe Ha Marnku nNpoekTu oT obnact Mabposo no
MPOEKT 3a HacbpyaBaHe Ha npeanprema4ecTBoTo Ha POHA 3a pervoHanHu UHUUMaTBM kbM MUHUCTEPCTBOTO Ha
Tpyaa u coumanHata nonutuka n banka OCK ¢ dmHaHcupaHe ot CeToBHata H6aHka. Ot 1998 go 2000 r. paboTtu
kato MeHngxbp npogax6bu B Nexcom Bulgaria, a npeagn toBa B AreHumss "KASS” u3BbpLuBa KOHCynTaumMu B
obracTTa Ha ynpaBreHVeTo Ha nepcoHana, MapkeTuHra u opraHusauusaTa Ha ynpaeneHueTo Ha dpupmu. Pabotu
KaTo NeKTop No MapKeTuHr B TbproBcko — 6aHkoBa rmmHasunsi, Codust n e mapketonor B Domino Press. UneH Ha
YnpaBuTenHUs CbBET Ha HenpaBuTeNcTBeHWTe opraHusauum - CapyxeHune “O6wectBo 3a HoBa Bwbnrapus’,
Codusi n bankaHckn MHCTUTYT MO TpyAa M coumanHaTta nonutuka — Mabposo”. AnymHu yuneH Ha AIESEC Bulgaria


http://www.moby2.com/

